Priloga A: opis postopkov

POGOVOR UCITELJA Z UCENCEM
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Ucitelj ¢im prej po ugotovljeni krsitvi pokli¢e u¢enca na pogovor.

Ucitelj ucencu razlozi, kaksno krsitev je ugotovil.

Ucenec lahko poda svoje mnenje o uditeljevi ugotovitvi.

Ucitelj ustno opozori ucenca, da je krsitev v nasprotju s pravili Solskega reda in ga seznani z ukrepi v
primeru ponovitve krsitve.

Utitelj zapiSe zaznamek o svojem pogovoru z uéencem.

POGOVOR RAZREDNIKA Z UCENCEM
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Oseba, ki je zaznala krsitev (ucitelj, drug delavec Sole, u¢enec) mora ustno seznaniti razrednika ucenca,
ki naj bi krsil pravila Solskega reda, z vrsto krSitve in imenom krsitelja.

Razrednik ¢im prej po prejetem ustnem obvestilu pokli¢e ucenca v diskreten prostor.

Razrednik uc¢encu razlozi, kdo in kaksno krsitev je ugotovil.

Ucenec lahko poda svojo izjavo glede prejsnje tocke.

Razrednik ustno opozori uéenca, da je krsitev v nasprotju s pravili Solskega reda in ga seznani z ukrepi
v primeru ponovitve krsitve.

Ce razrednik nesporno ugotovi, da je uéenec krsil pravila Solskega reda in je v teh pravilih za
ugotovljeno krsitev predpisan ukrep, na podlagi nacela individualizacije vzgojnih ukrepov izrece
uéencu vzgojni ukrep, ki je sorazmeren s teZo in pogostostjo krsitve.

Razrednik zapiSe zaznamek o svojem pogovoru z ué¢encem.

VRSTNISKA MEDIACIJA
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Vrstniska mediacija se zacne na ustno vabilo Solskega mediatorja ali vrstniskega mediatorja, pri Cemer
mora biti Solski mediator z vabilom vrstniskega mediatorja pisno seznanjen. Povabijo se sprti ucenci in
vrstniski mediator.

Z vabilom se povejo predmet (vsebina) mediacije, Cas in kraj mediacije.

Ob dogovorjenem ¢asu in na dogovorjenem kraju se zberejo vsi vabljeni in vrstniski mediator. Obvezno
mora biti prisoten tudi Solski mediator ali drug pooblaséen strokovni delavec.

Vrstniski mediator udelezence pouci o temeljnih nacelih in postopku mediacije.

Vsi udelezenci mediacije podpisejo izjavo, da bodo spostovali pravila postopka in konéni dogovor
(mediacijski sporazum).

Mediacijo vodi vrstniski mediator, ki pri svojem delu uporablja razli¢ne tehnike.

Po uspesni mediaciji vrstniski mediator ob pomoci Solskega mediatorja sestavi mediacijski sporazum.
Ce mediacija ne uspe, se izbere enega izmed preostalih postopkov, predpisanih v dodatku pravil
Solskega reda.

SOLSKA MEDIACIJA
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Solska mediacija se zaéne na pisno vabilo Solskega mediatorja sprtim strankam.

Z vabilom se povejo predmet (vsebina) mediacije, ¢as in kraj mediacije.

Ob dogovorjenem ¢asu in na dogovorjenem kraju se zberejo vsi vabljeni in Solski mediator.

Solski mediator udelezence pou¢i o temeljnih nacelih in postopku mediacije.

Vsi udeleZenci mediacije podpisejo izjavo, da bodo spostovali pravila postopka in konéni dogovor
(mediacijski sporazum).

Mediacijo vodi Solski mediator, ki pri svojem delu uporablja razli¢ne tehnike.

Po uspesni mediaciji Solski mediator sestavi mediacijski sporazum.

Ce mediacija ne uspe, se za reitev spora uporabijo druga pravna sredstva.

V primeru krsitve mediacijskega postopka se mediacija prekine in se za reSitev spora uporabijo druga
pravna sredstva.

.V primeru krSitve mediacijskega sporazuma se slednji razveljavi in se za resitev spora uporabijo druga

pravna sredstva.




MEDIACIJA Z ZUNANJIM MEDIATORJEM
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Ta postopek uporabimo v naslednjih primerih: kadar so vse sprte stranke delavci Sole, kadar obstaja
verjetnost, da Solski mediator ne bi bil nepristranski, kadar vrstniska ali Solska mediacija ne uspeta,
kadar se krsijo pravila Solske mediacije ali mediacijski sporazum, sklenjen v postopku vrstniske ali
Solske mediacije. Moznost mediacije z zunanjim mediatorjem se lahko uporabi tudi na predlog ali
zahtevo sprtih strank.

Ravnatelj Sole naveze stik z zunanjim mediatorjem.

Zunanji mediator poslje pisno vabilo sprtim strankam, v katerem dolo¢i predmet (vsebino), ¢as in kraj
mediacije in pojasni namen mediacijskega postopka.

Na zacetku mediacije mediator predstavi nacela in pravila postopka mediacije. Vsi udelezenci podpisejo
mediacijsko pogodbo.

V postopku mediacije uporablja mediator razli¢ne tehnike.

Po uspesni mediaciji sestavi mediator mediacijski sporazum.

Ce mediacija ne uspe, se spor resi z uporabo drugih pravnih sredstev.

POSTOPEK PRED TRICLANSKO KOMISIJO (imenovana za vsak primer posebej, imenuje jo
ravnateljica)
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Oseba, ki je ugotovila krsitev, za katero je predviden postopek pred tri¢lansko komisijo, o tem isti dan
ali najkasneje naslednji dan, obvesti ravnateljico, ki imenuje tri¢lansko komisijo in dolo¢i predsednika.
Oseba, ki je ugotovila krsitev, za Katero je predviden postopek pred tri¢lansko komisijo, pisno obvesti
predsednika tri¢lanske komisije v roku 3 delovnih dni od ugotovljene kritve. V obvestilu navede ime
krsitelja in ¢im bolj podrobno opise ugotovljeno krsitev.

Predsednik triclanske komisije skli¢e zasedanje triclanske komisije najkasneje v osmih dneh po prejemu
obvestila o ugotovljeni krsitvi.

Na zasedanju tri¢lanske komisije morajo biti prisotni vsi trije ¢lani.

Triclanska komisija preuci dejansko stanje. Po potrebi povabi prijavitelja in krSitelja, da povesta
dodatne informacije, ki lahko komisiji pomagajo pri razreSevanju zadeve. Krsitelj lahko poda izjavo
izkljuéno s pisnim soglasjem starsev, ki so lahko pri podajanju izjave prisotni.

Triclanska komisija opredeli tezo krsitve. Kadar ne gre za najtezjo krSitev, predlaga ustrezen postopek,
lahko pa tudi neposredno ukrep proti krsitelju. Pri tem mora upostevati posebne potrebe, pristevnost in
starost krsitelja.

Ce tri¢lanska komisija ugotovi, da je krsitev najteZje vrste, zadevo nemudoma odstopi pristojnim
institucijam.

Svoje ugotovitve komisija zapiSe v zapisniku in z njimi seznani ravnatelja ter starSe.

ODSTOP OBRAVNAVE KRSITVE PRISTOJNIM INSTITUCIJAM
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Oseba, ki je ugotovila krsitev ali ji je bila zaupana informacija o krsitvi, o tem nemudoma ustno obvesti
vodstvo Sole ali svetovalnega delavca in razrednika. Vodstvo $ole ali svetovalni delavec o tem zapise
uradni zaznamek.

Oseba, ki je obvestilo prejela, nemudoma poklic¢e pristojno institucijo.

Pristojna institucija prevzame vodenje postopka. Sola mora na zahtevo institucije zagotoviti svoje
sodelovanje z institucijo.

POGOVOR SOLSKE SVETOVALNE SLUZBE, RAZREDNIKA IN UCENCA S STARSI, LAHKO SE
VKLJUCI TUDI VODSTVO SOLE
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Razrednik koordinira termin pogovora z vsemi sodelujo¢imi.

Na podlagi nacela kontradiktornosti (z obojestranskimi izjavami) se raz€isti konkretno dejansko stanje
krSitve.

Izrede se ustrezni ukrep.

Razrednik o postopku vodi uradne zabelezke.



POSTOPEK IZREKANJA VZGOJINEGA OPOMINA

1. Postopek je predpisan v zakonodaji (gl. Zakon o osnovni $oli)

POGOVOR RAZREDNIKA S STARSI

1. Razrednik se s starsi ustno ali pisno dogovori za sestanek, ki mora biti v prostorih Sole.
2. Razrednik se, ne glede na izid pogovora, samostojno odloci za ukrep, ki ga bo izrekel krsitelju.
3. Po pogovoru razrednik zapise zaznamek.

PISNO OBVESTILO RAZREDNIKA STARSEM

1. Razrednik o kr$itvi pisno obvesti starSe. Kot pisno obvestilo se $teje zapis v belezko, publikacijo Sole, zvezek
ali po elektronski posti.

2. Starsi se pod pisno obvestilo podpisejo ali odgovorijo na elektronsko posto.

3. V kolikor se star$i na pisno obvestilo ne odzovejo, jih poskusa kontaktirati po telefonu.

RAZREDNIK OBVESTI STARSE (v primeru, ko se star$i na pisno obvestilo, ustno povabilo po telefonu
ali pisno povabilo preko elektronske poste, obvestila v beleZki, zvezku ali publikaciji, ne odzovejo)

1. Razrednik sestavi pisno obvestilo ali vabilo star§em, v katerem navede u¢enéevo krsitev.

2. Pisno obvestilo razrednik poslje starSem krSitelja s priporoc¢eno posto.

3. Ce razrednik v roku treh delovnih dni ne prejme podpisane vsebine, dvomi, da so jo resniéno podpisali
starsi krsitelja ali se star$i tudi tokrat na pisno obvestilo ne odzovejo, o tem obvesti Solsko svetovalno
sluzbo.

POGOVOR UCITELJA Z RAZREDNIKOM

1. Uditelj, ki je zaznal krsitev, diskretno obvesti razrednika ucenca, ki je storil krSitev. Predstavi mu
zadevo.

Razrednik za¢ne postopek v skladu s pravili Solskega reda.

3. Ucitelj in razrednik zapiseta uradni zaznamek o pogovoru.
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POGOVOR STROKOVNEGA DELAVCA Z RAZREDNIKOM

1. Strokovni delavec diskretno obvesti razrednika uéenca, ki je storil kr§itev. Predstavi mu zadevo.
2. Razrednik zacne postopek v skladu s pravili Solskega reda.
3. Strokovni delavec in razrednik zapiSeta uradni zaznamek 0 pogovoru.

POGOVOR STROKOVNEGA DELAVCA Z UCENCEM

Strokovni delavec ¢im prej po ugotovljeni krsitvi pokli¢e u¢enca v diskreten prostor.

Strokovni delavec ucencu razlozi, kaks$no krsitev je ugotovil.

Ucenec lahko poda svoje mnenje o ugotovitvi strokovnega delavca.

Strokovni delavec ustno opozori ucenca, da je krSitev v nasprotju s pravili $olskega reda in ga seznani z
ukrepi v primeru ponovitve krsitve.

5. Strokovni delavec zapise uradni zaznamek o svojem pogovoru z uencem in presodi, ¢e je glede na
pravila Solskega reda dolZan o krsitvi obvestiti razrednika.
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POGOVOR S SOLSKIM MEDIATORJEM

1. Mediator, ki je zaznal krSitev, opozori krSitelja in mu razlozi, da se v primeru ponavljajoce krsitve
mediacijskega postopka slednji prekine. Krsitelja seznani z ukrepi, predvidenimi v pravilih Solskega
reda, kadar mediacija ne uspe.



Kadar gre za pogovor zaradi ponavljajoce krsitve mediacijskega postopka, Solski mediator prekine
mediacijo in postopa v skladu s pravil $olskega reda — sprozi predvideni postopek v primeru neuspele
mediacije. Solski mediator zapise izjavo, da je mediacija neuspesno konéana, in o tem obvesti
razrednike udelezencev mediacije.

POGOVOR SOLSKEGA MEDIATORJA Z RAZREDNIKOM

Solski mediator obvesti razrednika tistega uéenca, ki je krsil mediacijski sporazum.

Razrednik presodi, ¢e gre za hujso ali ponavljajoco se krSitev mediacijskega sporazuma. V tem primeru
mediacijski sporazum postane neveljaven in se proti krSitelju ukrepa v skladu s pravili Solskega reda.
Ce gre za enkratno laZjo kriitev mediacijskega sporazuma, razrednik ustno opozori kriitelja in ga
seznani s posledicami veckratne ali hujSe krSitve mediacijskega sporazuma.

Razrednik zapise zaznamek. Ce mediacijski sporazum postane neveljaven, o tem obvesti starse krsitelja.

ODHOD V PROSTOR ZA RAZMISLEK:
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Uc¢enec moti pouk.

Ucitelj opozori ucenca na neprimerno vedenje.

Ucitelj ponovno opozori ucenca. Lahko ga presede.

Ucitelj opozori ucenca, da bo moral zapustiti razred, ¢e bo Se vedno motil ucni proces v razredu.

Ucitelj prosi enega izmed ucencev, Ce gre v zbornico po dezurnega strokovnega delavca Sole, ki motecega
ucenca pospremi v prostor za razmislek.

V prostoru za razmislek ucenec izdela nacrt vrnitve v razred. Nacrt je odvisen od u¢encevih sposobnostih.
V kolikor u€enec zapusti razred ob koncu Solske ure in nacérta vrnitve v razred ne uspe narediti, tega
dokonc¢a doma in naslednjo uro nadaljuje pouk v razredu, po urniku. Nacrt pokaze razredniku.

Samo z ustreznim nacrtom, ki ga odobri strokovni delavec Sole v prostoru za razmislek (ki uéencu pomaga
pri izdelavi nacrta vedenja), se ucenec vrne v razred. V odmoru se o nacrtu na kratko pogovori z uciteljem,
ki nacrt vzame in odda razredniku.

Dezurni strokovni delavec izpolni obvestilo za starse, ki ga u¢enec podpisanega vrne razredniku.

Ce udenec ne Zeli iti v prostor za razmislek ali moti pouk po vrnitvi v razred, lahko razrednik pokliée
starse, ki pridejo po u¢enca. Ucenec dobi neopravicene ure.

Po petkratnem obisku prostora za razmislek v ocenjevalni konferenci, se skli¢e timski sestanek, na
katerem so prisotni ucencevi starsi, ucenec, razrednik in svetovalni delavec Sole. Dogovorijo se za nacrt
dela z u¢encem.

Strokovni delavci $ole in razrednik zapisujejo obiske otrok v prostoru za razmislek v pripravljeno
evidenco obiskov prostora za razmislek.

RESTITUCIJA (POVRACILO SKODE)

Restitucija je oblika vzgojnega postopka, ki omogoc¢a posamezniku, ki je s svojim ravnanjem povzro€il
materialno, moralno ali socialno §kodo drugemu, skupini ali $oli, da to popravi. Posameznik se v postopku soo¢i
s posledicami svojega ravnanja, sprejme odgovornost za tak$no ravnanje in poisce nacine s katerimi svojo
napako popravi oziroma se z oSkodovancem dogovori za nacine poravnave. Poravnava zahteva odlocitev in
napor tistega, ki je Skodo povzrocil in spodbuja pozitivno vedenje, ucenec ustvarjalno resuje probleme. Ucenci
kriti¢no razmisljajo o svojem vedenju in sami popravljajo posledice slabo premisljenih dejanj.



